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Werkstatt-Kostenvoranschlag vergleichen
Kostenlose Checkliste für Reparaturangebote: Leistungen, Teile, Arbeitszeit und Freigaben strukturiert gegenüberstellen.

Fahrzeug / Modell Kennzeichen oder VIN Kilometerstand

Werkstatt Angebotsnummer Datum / gültig bis

1. Ist das Angebot eindeutig?
□  Fahrzeug, Motorisierung und Kilometerstand stimmen. □  Fehlerbild und gewünschter Reparaturumfang sind schriftlich

beschrieben.

□  Diagnose und Reparatur sind als getrennte Positionen
erkennbar.

□  Alle Preise sind als brutto oder netto gekennzeichnet.

□  Gültigkeitsdauer und voraussichtlicher Fertigstellungstermin
stehen fest.

□  Eine schriftliche Kostenobergrenze oder ein Festpreis ist geklärt.

2. Teile und Material prüfen
□  Anzahl und genaue Teilebezeichnung sind genannt. □  Originalteil, Identteil, Austauschteil oder Gebrauchtteil ist

eindeutig.

□  Einzelpreise, Kleinteile und Betriebsstoffe sind sichtbar. □  Pfand, Altteilrückgabe und Entsorgung sind berücksichtigt.

□  Notwendige Dichtungen, Schrauben und Flüssigkeiten fehlen
nicht.

□  Garantie- oder Gewährleistungsumfang für Teile ist geklärt.

3. Arbeit und Diagnose vergleichen
□  Arbeitspositionen und geplante Stunden sind nachvollziehbar. □  Stundenverrechnungssatz und Zeiteinheit sind angegeben.

□  Fehlersuche hat ein vereinbartes Zeit- oder Kostenlimit. □  Probefahrt, Kalibrierung, Befüllen oder Entlüften sind enthalten.

□  Zusatzarbeiten erfolgen nur nach vorheriger Freigabe. □  Erreichbarkeit und Freigabeweg während der Reparatur sind
festgelegt.

Merksatz Nicht nur die Endsumme vergleichen. Ein vollständiges Angebot kann günstiger sein als ein niedriger Startpreis
mit offenen Zusatzpositionen.
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Drei Angebote direkt vergleichen
Übertragen Sie die wichtigsten Werte. Leere oder pauschale Positionen markieren und vor der Auftragserteilung schriftlich
klären.

Vergleichspunkt Angebot A Angebot B Angebot C

Werkstatt / Angebot

Diagnose brutto

Teile brutto

Arbeitszeit / Satz

Betriebsstoffe / Entsorgung

Gesamtpreis brutto

Kostenobergrenze

Fertigstellung

Garantie / Gewährleistung geklärt

4. Fragen vor der Freigabe
□  Welche Diagnose beweist, dass dieses Bauteil die Ursache ist? □  Welche günstigere fachgerechte Alternative wurde geprüft?

□  Welche Positionen können sich nach Demontage ändern? □  Ab welchem Mehrbetrag ruft die Werkstatt vorab an?

□  Was passiert, wenn die Reparatur den Fehler nicht beseitigt? □  Werden ausgebaute Teile auf Wunsch gezeigt oder aufbewahrt?

□  Ist das Fahrzeug bis zum Termin sicher fahrbereit? □  Welche Warnzeichen bedeuten: sofort abstellen?

5. Warnsignale im Angebot
□  Nur eine Gesamtsumme ohne Teile und Arbeitsumfang. □  Unklare Formulierungen wie 'nach Aufwand' ohne Limit.

□  Teiletausch ohne dokumentierte Diagnose. □  Netto- und Bruttopreise werden vermischt.

□  Zusatzarbeiten dürfen ohne Rückfrage ausgeführt werden. □  Zeitdruck oder mündliche Zusagen statt schriftlicher Bestätigung.

Notizen / Rückfragen / Freigaben

Entscheidungscheck Umfang vollständig? Diagnose plausibel? Endpreis brutto? Kostenobergrenze schriftlich?
Zusatzarbeiten nur nach Freigabe? Dann erst Auftrag erteilen.

Hinweis: Diese Checkliste hilft beim Strukturieren und Vergleichen von Angeboten. Sie ersetzt keine technische Diagnose und keine Rechtsberatung. Bei
Sicherheitsrisiken, Streit oder hohen Beträgen fachkundige Beratung einholen.


